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Resumen

El lenguaje audiovisual esta mas presente que nunca en nuestro entorno, ya sea por
medio de la pantalla grande del cine, a través del televisor e inclusive a través de los
celulares y tabletas. Los videos grabados por profesionales o por un amateur con celular
pueden convertirse en un éxito en minutos al viralizarse en la red. Para aprovechar
el interés de los jovenes por este lenguaje, la catedra de Portugués de la carrera de
Guia Universitario de Turismo de la Universidad Nacional del Comahue (UNCo) solicité
a los estudiantes la produccién de videos turisticos como forma de incentivarlos a
expresar su creatividad y demostrar el aprendizaje del idioma estudiado a través de
audio, imagenes y movimiento. Como marco tedrico se utilizoé el proyecto del Instituto
Nacional de Cine y Artes Audiovisuales para el programa desarrollado en conjunto con
el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Naciéon denominado “Lenguaje
audiovisual, un universo de sentidos”, que busca, precisamente, estimular el analisis
y el uso creativo del lenguaje audiovisual a través de propuestas didacticas en las
escuelas. En este programa se estipula que se debe promover el uso de las nuevas
tecnologias con el fin de preparar a las futuras generaciones en el “uso critico de los
medios como instrumento y camino de interrelacion humana, biisqueda de informacién
e instrumento de investigacion y de aprendizaje” (Martinez-Salanova Sanchez, 2002,
parr. 1). Se propone en este trabajo un analisis de las producciones audiovisuales de
los estudiantes durante los afos 2013 y 2014, con el objetivo de evaluar en qué medida
estas producciones colaboran con el aprendizaje del idioma portugués.

Introduccién

Como sostiene Litwin (2008) “las tecnologias a disposicion de los docentes se sucedieron
en el tiempo de acuerdo con los cambios y el impacto del desarrollo tecnolégico: tizas
y pizarrones, laminas, audiocasetes, videos, peliculas cinematograficas, filminas,
materiales en la Web” (142). Nosotros, los educadores, estamos recién aprendiendo a
aprehender las nuevas tecnologias, a asimilar la educacién auténoma y colaborativa,
a buscar nuevas formas de ensefar que no se realicen utilizando el pizarrén. Tenemos
el desafio abrumador de transformar los recursos disponibles en herramientas capaces
de atraer e inspirar a los estudiantes al aprendizaje, o sea, se hace necesario cambiar
la mirada y buscar otras escenas educativas.

Una escena educativa puede consistir en la utilizacién de la produccion audiovisual
como un recurso educativo creativo. Gran parte de lo que vemos hoy en dia nos llega a
través del lenguaje audiovisual. Desde nifios hasta adultos mayores buscan videos
para divertirse, informarse o aprender. Son esclarecedoras, en ese sentido, las
afirmaciones de Etcheberry, Rubio, Lopez, Maestri, Talamoni y Rodriguez (2005):

Accedemos hoy a la informacién y al conocimiento a través de aparatos electrénicos
—mediante los cuales se producen los discursos y se ponen en circulacion— lo que
implica un modo muy diferente de adquirir conocimientos del tradicional, centrado
fundamentalmente en el libro. No queremos decir que la cultura del libro haya
desaparecido, pero si es cierto que desde hace tiempo que estd en crisis la relacién
libro—escuela—joven. Los jovenes leen mas alla de los libros, incluso mas alla de las
revistas y de los diarios, mas alla del papel. La lectura tiene otro soporte: la pantalla

(del cine, de la TV o de la computadora)(4).

El éxito de esto se debe al lenguaje complejo, sensorial, que alcanza nuestra percepcién
como un todo. Sierra (2015) delinea algunos principios basicos del lenguaje audiovisual y
sustenta que “el lenguaje audiovisual esta compuesto por los modos de organizacion de la
imagen y el sonido que utilizamos para transmitir ideas o sensaciones, ajustandolos a la
capacidad del hombre para percibirlas y comprenderlas” (1). Segiin el autor este lenguaje
tiene la capacidad de generar mensajes artificiales que estimulan al receptor de manera
parecida a como lo haria la naturaleza, y esta integrado por simbolos y normas de utilizacién
que nos permiten comunicarnos con otras personas. Las caracteristicas principales del
lenguaje audiovisual se pueden resumir de la siguiente manera: se trata de un sistema de
comunicacion mixto (visual y auditivo), proporciona una experiencia unificada a partir del
procesamiento global de la informacion visual y auditiva, ademas tiene la particularidad de
movilizar la sensibilidad antes que el intelecto.

Asi, comprender las ventajas del lenguaje audiovisual y aprovechar la gran potencialidad de
su uso, significa favorecer instancias de produccién, comunicacion, reflexién y elaboracién
de nuevos significados desde el lugar de un alumno activo y creativo.

Acerca de las potencialidades del lenguaje audiovisual, Crespo (2010) sefiala que es muy
representativo ya que las imagenes, sonidos y discursos se perciben de manera inmediata
por el sujeto, permitiendo una identificacién con el material visto o producido segin el
contexto en que vive. Este lenguaje permite también desarrollar la creatividad, expresar
emociones y construir conocimientos que seran transmitidos a través de la pantalla.
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La catedra de Portugués de la UNCo, buscando una mirada distinta para el proceso
de ensenanza-aprendizaje del idioma, y para aprovechar el interés de los jévenes por
las pantallas chicas, o sea, celulares, tabletas, computadoras, etc., decidié solicitar
a los estudiantes la producciéon de videos turisticos como forma de incentivarlos a
expresar su creatividad y demostrar el aprendizaje del idioma estudiado, a través de
audio, imagenes y movimiento. Al mismo tiempo esta actividad también serviria como
oportunidad de evaluacion por parte de la catedra. Tal como describe Hoffmann (1999)

Una nueva perspectiva de la evaluacion exige del educador una concepcion del niro,
del joven y del adulto, como sujetos de su propio desarrollo, insertos en el contexto
de su realidad social y politica. Seres auténomos intelectual y moralmente (con
capacidad y libertad para tomar sus propias decisiones), criticos y creativos (inventivos,
descubridores, observadores) y participativos (actuando con cooperacién y reciprocidad).
En esa dimension educativa los errores y las dudas de los alumnos son considerados

como episodios altamente significativos y que impulsan la accién educativa. (18)

Para justificar este proyecto se tomé como base el perfil profesional del Guia Universitario
de Turismo, el cual segun el plan de estudios de la carrera, actuara como un facilitador
mediador - nexo, intérprete - para el buen intercambio entre visitantes, residentes y
los recursos que hacen atractiva la actividad turistica. Debera estar convenientemente
preparado en las competencias necesarias para efectuar un trabajo intelectual riguroso
en la busqueda, seleccién y utilizacion de la informacién, en la aplicacién de los recursos
mas pertinentes y en el ejercicio de una observacion critica.

Se utiliz6 como marco teérico la afirmacién de Etcheberry et al. (2005)

[...] las instituciones escolares no pueden quedar afuera de la cultura de la imagen
en la que estan sumergidas, por el contrario, deben intervenir en ella y ocupar el rol
de formadoras de competencias y habilidades comunicativas con el fin de clasificar,
ordenar, interpretar, criticar y producir en el veloz y fluido mundo en el que se

encuentran imbuidas (57).

También se consideraron para este proyecto las escenas descritas por Litwin (2008):
“los docentes utilizan la tecnologia dentro de cuatro escenas: la ayuda, la optimista, la
de la produccion y la problematizadora” (142).

En relacion a la escena ayuda, el objetivo es sostener el interés y motivacion del
estudiante a través de material audiovisual. La escena optimista se propone hacer de la
universidad un lugar real. Para lograr esto los estudiantes deben buscar material en su
ambiente para producir los videos. En la escena optimista se trata de crear mensajes y
propuestas originales, en las que la innovacién generalmente se restringe a la utilizacion
de un medio. En este caso el medio utilizado fue la plataforma de educacion a distancia
de la Universidad Nacional del Comahue PEDCO. Los alumnos crearon videos y los
compartieron entre pares, relacionandose asi con la escena de produccion. De este modo
se estimuld el trabajo colaborativo para el aprendizaje. También se buscé la integracién
de diversas tecnologias en las clases y en las practicas docentes a través de proyectos que
tuvieran como objetivo la generacion de recursos creados especialmente para el aula, pues,
como afirma Litwin (2008) “las tecnologias proporcionan mejores explicaciones, permiten
llevar al aula imagenes que favorecen las comprensiones y son provocativas por el tipo de
relaciones que suscitan” (145).

Acerca del proyecto

Basado en los principios orientativos y la fundamentacion del plan de estudios
establecido por la universidad, se desarrollé una propuesta innovadora apoyada en
las sugerencias de actividades pedagogicas insertas en la “Cartilla para el analisis y el
uso creativo del lenguaje audiovisual” (Etcheberry et al., 2005) producida en el contexto
del proyecto del Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales para el programa
desarrollado en conjunto con el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la
Naciéon denominado “Lenguaje audiovisual, un universo de sentidos”. Se focalizé en
el discurso audiovisual publicitario, utilizado para convencer a determinado publico a
consumir bienes o servicios y para realizar campanas de toma de conciencia.

El encuadre tedrico y las estrategias seleccionadas se apoyan en los siguientes pilares:

1. Elenfoque de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), que favorece la colaboracién
y cooperacién entre pares y potencia el trabajo en grupo, particularmente
adecuado para el contexto y problematica planteados.

2. El Método Globalizador, es decir,

[...] aquellos métodos completos de enserianza que, de una manera
explicita, organizan los contenidos de aprendizaje a partir de situaciones,
temas o acciones, independientemente de la existencia o no de unas
materias o disciplinas que hay que impartir. En los métodos globalizados
el alumnado se moviliza para llegar al conocimiento de un tema que le
interesa, para resolver unos problemas del medio social o natural que se
le cuestionan, o para realizar algun tipo de montaje. En esta accién por
conocer o realizar alguna cosa, el estudiante ha de utilizar y aprender una serie
de hechos, conceptos, técnicas y habilidades que se corresponden a materias
o disciplinas convencionales, ademds de adquirir una serie de actitudes. Para
el profesorado es un medio que permite que el alumno o la alumna aprendan
a afrontar los problemas reales, en los que todos los conocimientos tienen un
sentido que va mas alld de la superacion de unas demandas escolares mas o
menos fundamentadas. (Zabala Vidiella, 2006: 24)
3. El método didactico sustentado en la Teoria de las Inteligencias Multiples de

Gardner (2005), que define la inteligencia como el conjunto de capacidades que
nos permite resolver problemas o fabricar productos valiosos en nuestra cultura.

Destinatarios: Estudiantes de la carrera de Guia Universitario de Turismo, que estén
cursando el Nivel 2 de Portugués.

Recursos humanos: Profesor titular de la catedra, profesor ayudante y ayudante alumno.

Recursos tecnolégicos: Plataforma PEDCO, servicio de alojamiento de archivos
multiplataforma en la nube, operado por la compania Dropbox, proyector, computadora
y parlantes en el aula. Se sugiri6 a los alumnos la utilizaciéon de algunos recursos libres
en la web, como los aplicativos para editar imagenes Aviary o Pixlr, el editor de audio
Audacity y el editor de videos Slide.ly.
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Objetivos: Integrar contenidos y utilizar vocabulario de la carrera. Trabajar
colaborativamente integrando las TIC. Desarrollar el habla en publico y fomentar el
dialogo.

Metodologia de trabajo: La metodologia de trabajo se fue modificando segun las
necesidades detectadas en el proceso de autoevaluacion realizado por los integrantes
de la catedra. En el apartado Andlisis se refleja por qué y como influyeron los cambios
metodolégicos en los resultados de aprendizaje. Ademas también se especifica como se
trabajo cada afio.

Evaluaciéon de las producciones: El proceso de evaluaciéon de las producciones
se cimenta en las evidencias resultantes del propio registro de las actividades
desarrolladas por los participantes (guién, produccion del video y debate), de modo
que sus publicaciones en la plataforma PEDCO se constituyen en portafolios digitales
que contienen las producciones de los equipos, es decir “una seleccion de evidencias/
muestras (que forman un dossier o una carpeta) que tiene que recoger y aportar el
estudiante a lo largo de un periodo de tiempo determinado y que responde a un objetivo
concreto” (Barbera, Bautista, Espasa y Guash, 2006: 56). A su vez, también se valora y
pondera la calidad de los aportes de los miembros de los grupos en el ambito compartido
de discusioén, socializaciéon y analisis de resultados.

Cabe aclarar que todas las producciones se calificaron conceptualmente, siendo
consistentes con la propuesta y evitando el puntaje convencional, dado que en este
caso se considera que la modalidad conceptual resulta mas provechosa para el estudiante.
Para este fin, se disefié una en la plataforma con los siguientes conceptos: Excelente, Muy
bien, Bueno, Promedio, Regular, Insuficiente. En la Universidad Nacional del Comahue
las calificaciones usuales son las numeéricas, las cuales han sido establecidas mediante la
ordenanza N° 640 del Honorable Consejo Superior en 1996. En el articulo 22 de la misma,
se establece el siguiente sistema de calificaciones: Sobresaliente: diez (10); Distinguido:
nueve (9) — ocho (8); Bueno: siete (7) - seis (6) - cinco (5); Suficiente: cuatro (4); Insuficiente:
tres (3) - dos (2) - uno (1); Reprobado: cero (0).

Evaluacién del proyecto: El equipo de catedra revisa regularmente la eficacia del
proyecto, con el mayor grado de objetividad posible, para orientar los cambios hacia la
mejora continua. También se evaltian los resultados de los aprendizajes previstos a fin
de garantizar su claridad y utilidad. Se busca lograr una alineacion de los resultados de
aprendizaje de una actividad a la siguiente, y de la escritura a la oralidad, incluyendo
la participacién de los alumnos en el proceso.

Analisis de las producciones audiovisuales

Se analizan a continuacién las producciones audiovisuales de los estudiantes durante
los afios 2013 y 2014, con el objetivo de evaluar en qué medida estas producciones
colaboran con el aprendizaje del idioma portugués.

Segundo cuatrimestre 2013

Cantidad de alumnos: 18 alumnos
Cantidad de grupos: 6 grupos de 3 personas cada uno.

Consigna del trabajo: A partir del tema Turismo XX: ¢donde ir y cudando?, se solicit6 a los
alumnos que elaboraran en grupos un guién escrito que respondiera a la pregunta de
referencia, segiin el tipo de turismo sorteado en cada grupo. Se les pidi6 a los alumnos
utilizar el siguiente esquema: a) Introduccién acerca del tipo de turismo sorteado,
concepto, caracteristicas y destinatarios. b) Breve descripcion de los lugares en la region
(Alto Valle - Neuquén y Rio Negro) en los que se puede practicar ese tipo de turismo,
como llegar, cuando visitar y qué hacer. c) Elaboracién de un video tipo publicitario
que debera ser compartido con los profesores a través de Dropbox. Los videos realizados
serian luego presentados en clase. Durante esa presentacion, cada grupo expuso como fue
producido el video, problemas encontrados y resultados obtenidos. Para la produccién del
video, los alumnos recibieron las siguientes especificaciones:

1. fotos o imagenes y animaciones: en el caso de que no sean de autoria de los
integrantes del grupo, se debe especificar su fuente al final de la produccion.

2. utilizar cualquier editor de video y salvar el archivo con alguna de las siguientes
extensiones: mp4, avi o wmv.

3. duracién maxima de 3 minutos.
4. insertar dos audios con grabaciones de voz de cada componente del grupo.
5. insertar, como minimo, 6 (seis) oraciones con marcas de tiempo.

Las especificaciones y el enunciado para realizar la produccién audiovisual y los
tutoriales de diferentes programas de edicion de video fueron puestos a disposicion
de los alumnos a través de la plataforma PEDCO. Se utilizoé para ello el espacio que
se habia creado como apoyo a las clases presenciales, y se creé un foro de dudas
especialmente para este tema.

Metodologia de trabajo: En el afio 2013 el trabajo se planificé en cuatro etapas. En
paralelo se mostraron en clase ejemplos de videos relacionados con la tematica y con los
contenidos del programa de Portugués II, para que los alumnos pudiesen identificar el
modo de argumentacion de la publicidad, comparar los esléganes y el lenguaje utilizado
en los videos y hacer un analisis critico de los mismos.

Primera etapa: El 03/10/2013 se explicé el proyecto y se informaron los plazos a
cumplir, pues se consideré6 que los alumnos estaban en condiciones de realizar
las producciones propuestas por haber visto el 50% del contenido previsto para el
cuatrimestre. Los alumnos se agruparon de acuerdo con sus preferencias, y se sortearon
los sub-temas considerando que el tema principal de la produccién audiovisual era
contestar la pregunta: Turismo XX: ¢donde ir y cudndo? Los subtemas sorteados
fueron: 1. Turismo aventura, 2. Turismo de relax, 3. Turismo gastrondémico, 4. Turismo
religioso, 5. Turismo rural, y 6. Turismo histérico.

Segunda etapa: La fecha limite de entrega del guion escrito fue el 28/10/2013.

Tercera etapa: Una vez hecha la devolucién del trabajo escrito-guién, los grupos
realizaron la produccion de los videos. Cada grupo debia subir al Dropbox la version
definitiva de su video en un espacio creado para este fin.
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Cuarta etapa: E1 11/11/2013 los grupos presentaron sus videos en clase, seguido de
un debate entre todos acerca de como fue trabajar en grupo, qué TIC utilizaron, qué
aprendieron y la experiencia adquirida en el proceso.

Evaluacién de la produccién audiovisual en 2013

En un primer momento hubo resistencia por parte de los estudiantes con respecto a las
consignas propuestas, ya que algunos consideraban que era una complicacién reunirse
fuera del horario de clase y trabajar en grupos. Ademas, el 80% de los alumnos nunca
habia creado un video con fines educativos, y suponia que seria una tarea sumamente
dificil.

Enrelacion alas TIC también algunos alumnos mostraron rechazo inicial e inexperiencia.
Paralas grabaciones de audio, cuatro grupos utilizaron los celulares, y después no sabian
cémo insertarlas en el video. Solamente dos grupos optaron por utilizar el programa
sugerido por la catedra (Audacity). Para la edicién de los videos, con excepcion de un
grupo que utilizé el programa Camtasia, todos los grupos trabajaron con el programa
Windows Movie Maker, pues lo consideraron el mas facil de manejar. Ningan alumno
se animo a trabajar con los editores on-line, alegando poca conectividad.

Considerando que “[...] lo mas importante de estos trabajos esta en la etapa del guion.
Este debe ser claro, fluido y légico. Su importancia es vital y alli se resolveran las
cuestiones de desarrollo posterior” (Etcheberry et al., 2005: 44), se resalté que en el
guion producido por el grupo se incluyeran los contenidos vistos en clase y se utilizara
el lenguaje propio de un texto publicitario. Los alumnos manifestaron su preocupacién
por el poco tiempo que se habia asignado a la realizacion de esta tarea, a pesar de
que disponian de 25 dias corridos para completar un trabajo de maximo tres hojas y
sobre cuyo tema se habia trabajado exhaustivamente en clase. Se detecté que para
escribir el guién en portugués en dos grupos se utilizo6 el programa Google Traductor sin
corregir posteriormente el texto y un grupo utilizé el recurso copiar-pegar sin seguir los
lineamientos de las consignas con respecto a la mencion de las fuentes, y sin respetar
el lenguaje publicitario. A estos grupos se les requirié que rehicieran la parte escrita. A
partir de las correcciones de los guiones se detectaron las dificultades de los alumnos
en varios aspectos. El siguiente ejemplo, fragmento de uno de los trabajos, dan cuenta
de ello:

“se vocé gosta de visitar a antiga Expresso Patagénico vocé ndao pode perder a
viagem é uma locomotiva a vapor, sua largura é de 750 mm, desde 1945 junta
Jacobacci localidades na provincia de Rio Negro, e Esquel na provincia de Chubut.
Totalizando uma distancia de 402 km do ramo que alcanca alturas acima do mar
de 600-1.200 m, com inclinagées de até 15 graus, e tem 626 curvas em seu projeto.
Pode vir para um passeio com sua familia e sua namorada.”

Se pueden observar las siguientes dificultades:

1. problemas al intentar resumir datos, alejandose del género visto.

2. omisién del uso de expresiones apelativas: en el ejemplo se utilizé se vocé gosta
de visitar.... en lugar de visite... ndo perca... venha para um passeio).

«

3. incoherencia en alguna oraciones como “..a viagem é uma locomotiva a
vapor......desde 1945 junta Jacobacci localidades na provincia de Rio Negro”, lo

que demuestra claramente la utilizacién de un traductor sin posterior lectura.

Paralaentregadelosvideos seeligié el servicio de alojamiento de archivos multiplataforma
en la nube, operado por la compania Dropbox, por considerarlo el medio mas rapido y
confiable para recibir los videos. Lamentablemente, solo un grupo consiguié manejar la
herramienta de manera satisfactoria. Los otros cinco grupos alegaron no haber trabajado
nunca con una nube y, a pesar de los tutoriales y explicaciones, no consiguieron subir
el video. Finalmente se aceptd recibir los videos en pendrives, pero se solicité que se
hiciera con anticipacion, para poder realizar observaciones y sugerencias. A pesar de
esto, tres grupos llevaron los videos el mismo dia de la presentacién grupal. Los grupos
que habian entregado los videos con anticipacién pudieron hacer modificaciones y
correcciones y, por lo tanto, lograron una mejor produccion.

Uno de los objetivos de este proyecto era el trabajo colaborativo. Sin embargo, en el
debate posterior a la presentaciéon de los videos, dos grupos admitieron que habian
repartido las tareas a ser realizadas individualmente, por considerar que era mas
céomodo trabajar asi. En los grupos en los cuales habia existido una interaccién entre
los integrantes se pudieron apreciar resultados altamente positivos en las producciones
finales. Un grupo - Turismo Rural - se animé a filmar a sus integrantes realizando
algunas de las actividades comprendidas en este tipo de turismo, lo que agregé una
nota de humor y originalidad a la produccién.

Los grupos fueron unanimes al afirmar que, superadas las dificultades técnicas,
disfrutaron de grabar un video en otro idioma, aprendieron mas sobre su region y
mejoraron el aprendizaje del idioma portugués. También se mostraron conformes con
la modalidad implementada para la resolucién de dudas y problemas a través de la
plataforma PEDCO y en las clases de consulta.

Segundo cuatrimestre 2014

Cantidad de alumnos inscriptos: 22 alumnos.
Cantidad de alumnos a la fecha de la presentacion del trabajo: 11 alumnos.
Cantidad de grupos: tres grupos de tres alumnos y un grupo de dos alumnos.

La diferencia entre el numero de inscriptos y el namero de alumnos que finalizaron la
materia se debe a que en 2014 existié una superposicién de horarios entre Portugués II
y una materia de segundo ao de la carrera de Guia Universitario de Turismo. Dado que Portugués
II es una materia de tercer afio, los alumnos tuvieron que cursar la otra materia primero. No obstante esto,
durante el primer mes de clase se contd con la presencia de los 22 alumnos inscriptos y el proyecto fue
presentado y aceptado por todos.

Metodologia de trabajo: En el afio 2014, considerando la experiencia del afio anterior,
se realizaron algunos cambios en la metodologia. El cambio mas significativo fue en
relacion alas fechas y modo de entrega de los trabajos. Se continu6 trabajando con cuatro
etapas y en clase se mostraron ejemplos de videos relacionados con la tematica, los
contenidos del programa de Portugués II y los objetivos expuestos anteriormente. En
esta oportunidad se resalté la importancia, al escribir el guién, de definir el destinatario
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del servicio turistico, de acuerdo con la “Cartilla para el analisis y el uso creativo del
lenguaje audiovisual”, donde se afirma que “En cuanto a la publicidad de marca
podemos decir que articula su discurso en funcién de los diferentes signos de identidad
que subyacen en cada grupo y en sus motivaciones” ( (Etcheberry et al., 2005: 48).

Primera etapa: E1 01/09/2014 se trabajo con los alumnos sobre la importancia de la
produccién audiovisual y su participacién activa en el proyecto propuesto para que los
objetivos fueran alcanzados. Se explicé que en las semanas siguientes se mostrarian
las producciones de los alumnos de anos anteriores como ejemplo y posteriormente
se armarian los grupos y se sortearian los temas. También se estableci6 la plataforma
PEDCO como unico medio para entregar los trabajos solicitados, intercambiar dudas
y sugerencias. E1 02/10/2014 se abridé el espacio para compartir los trabajos en la
plataforma de la universidad PEDCO, se explicaron las consignas del trabajo y, por ultimo, se
realiz6 la asignacion de temas y grupos. Las consignas y los temas fueron idénticos a los del
ano 2013. Como la cantidad de alumnos era inferior a la del afio anterior, también se redujo
la cantidad de temas: 1. Turismo Religioso, 2. Turismo Rural, 3. Turismo Gastronémico y
4. Turismo aventura.

Segunda etapa: Se solicité la entrega de un trabajo escrito a modo de guién, que
serviria de guia para hacer los videos. Este guién debia contener una introduccion
acerca del tipo de turismo sorteado, concepto, caracteristicas y destinatarios, y una
breve descripcion de los lugares en la region (Alto Valle) en los que se pudiera practicar
ese tipo de turismo, cémo llegar, cuando visitar y qué hacer. Después de evaluar la
modalidad de entrega utilizada en 2013, se decidi6é que todos los integrantes del grupo
deberian subir un documento Word en el espacio especificado en la PEDCO para que
se pudiera llevar un control de entrega, correccién y devolucién. De este modo los
alumnos podrian contar con un medio extra de aprendizaje, ya que los trabajos podrian
ser modificados y/o mejorados.

Tercera etapa: Una vez que los guiones estuvieron corregidos, los grupos realizaron la
produccion de los videos. Para esta etapa también hubo modificaciones en la dinamica
de entrega, ya que se consideré que el uso del Dropbox habia resultado poco provechoso.
Ademas, también se pretendia estimular la participacién activa de todos los grupos,
por lo que se decidié en 2014 que cada grupo deberia subir al espacio consignado en
la PEDCO - Foro de discusién - el video finalizado para ser compartido, socializado y
analizado por todos los grupos, es decir, todos los demas grupos deberian verlo y hacer
comentarios y/o preguntas.

Para la produccién audiovisual se debieron seguir las siguientes especificaciones:

1. fotos o imagenes y animaciones: en el caso de que no sean de autoria de
los integrantes del grupo, fue obligatorio especificar su fuente al final de la
produccion.

2. utilizar cualquier editor de video y salvar el archivo con alguna de las siguientes
extensiones: mp4, avi o wmv.

3. duracién maxima de 2,5 minutos. (Se evalué que 3 minutos era demasiado
extenso.)

4. insertar dos audios con grabaciones de voz de cada componente del grupo, con
frases cortas.

5. insertar, como minimo, 4 (cuatro) oraciones con marcas de tiempo.

Cuarta etapa: E127/11/2014 cada grupo presenté en clase su video, y posteriormente
se realizo un debate entre todos acerca de como habia sido trabajar en grupo, qué TIC
habian sido utilizadas, qué habian aprendido y la experiencia adquirida en el proceso.

Evaluacién de la produccion audiovisual en 2014

Quiza por trabajar con un grupo reducido de alumnos, se percibié una mayor fluidez
y una mejor utilizacién del vocabulario en los didlogos de practica realizados en clase.
El grupo acept6 sin problemas el proyecto propuesto, aunque cuatro de los alumnos
admitieron que nunca habian producido ningtan video con anterioridad.

Asi, se obtuvieron producciones textuales mas coherentes con lo solicitado. Se muestra
a continuacién como ejemplo un fragmento de uno de los grupos:

“Na regiao de alto vale do Rio Negro e Neuquén caracterizam-se pelo cultivo de
exportacdo de frutas, especialmente peras e macas. A producao de frutas
permite que os turistas possam visitar as chacaras que estdo em atividade
durante todo o ano, com varias atividades, tais como galpdes de embalagem
que sao responsaveis pela comercializacao de frutas, cidra e espremedores de
frutas, que aproveitam do fruto que nao pode ser vendido para a fabricagao
de productos locais, tais como doces, conservas, licores, que sdo produtos
unicos no mercado hoje (...)".

Se puede observar que, si bien existen errores, no perjudican el sentido global del texto.
Esto fue notado en el 80% de los trabajos escritos.

Para la grabacion de los audios se explicé que era importante lograr una calidad de
sonido similar en todas las voces del grupo, para lo cual se les sugiri6é a los alumnos
que evitasen utilizar los celulares para este fin. De este modo se logré que tres de los
cuatro grupos hicieran uso del programa sugerido por la catedra (Audacity). Para la
edicién de los videos todos trabajaron con Windows Movie Maker. Al igual que en 2013
ninguno se animé a trabajar con los editores on-line, alegando que consideraban al
Windows Movie Maker mas sencillo de manejar.

Para la entrega del trabajo escrito -guién- se concientizé a los alumnos sobre la
importancia de usar racionalmente los traductores online y de leer los textos y
corregir errores de ortografia y de coherencia antes de ser enviados. Ademas, se
insistié también en la importancia de consignar correctamente las fuentes de todo
el material utilizado.

Para la entrega de los videos se utilizé la plataforma PEDCO, pues los alumnos ya
estaban familiarizados con el uso de la misma. Para poder cumplir con los objetivos
establecidos, se insisti6 en la importancia de respetar estrictamente las consignas,
como duracion de los videos, utilizaciéon de oraciones con marcas de tiempo, presencia
de las voces de todos los integrantes de los grupos, y uso de vocabulario y expresiones
propias del género texto publicitario. Todos los alumnos demostraron responsabilidad
y flexibilidad para realizar los cambios necesarios antes de la entrega definitiva de los
videos, lo que aseguré la calidad del producto final logrado.

Otro aspecto a destacar fue la realizacion del trabajo colaborativo, el cual enriquecié
las producciones. Este fue realizado por medio del foro abierto en el espacio de la
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PEDCO para compartir, socializar y analizar los videos de los grupos. La respuesta de
los alumnos a esta propuesta fue muy positiva y ademas colaboré para enriquecer el
aprendizaje del idioma portugués, ya que las participaciones debian hacerse en este
idioma.

Un aspecto a ser analizado para la implementacion de este proyecto para los proximos
afnos es la conformacién de los grupos de trabajo. Hasta el momento se permitié el
agrupamiento libre por parte de los alumnos de acuerdo con criterios de afinidad,
proximidad geografica y comodidad para reunirse. Pero luego del analisis de las
producciones, el equipo de catedra esta considerando la posibilidad de realizar el
agrupamiento segun criterios de participacion en las actividades en clase, rendimiento
en diferentes actividades de evaluacion, resultados de la cursada de Portugués I y
conocimientos tecnolégicos mostrados en la realizacion de diferentes tareas asignadas
a lo largo del curso.

Los grupos fueron unanimes al afirmar que, superadas las dificultades técnicas,
disfrutaron de grabar un video en otro idioma, aprendieron mas sobre su regiéon y sobre
diferentes regiones de Brasil después de ver las producciones audiovisuales en clase,
a la vez que mejoraron el aprendizaje del idioma portugués. También se mostraron
conformes con la modalidad implementada para la resoluciéon de dudas y problemas a
través de la plataforma PEDCO y en las clases de consulta.

Conclusién

De acuerdo con lo analizado a lo largo de los dos afnos en que se implementé el
presente proyecto, se puede concluir que a pesar de que generalmente se considera
que los jovenes nacidos en la era digital deberian tener menos problemas para utilizar
herramientas tecnoldgicas, la mayoria son receptores de contenidos, y a la hora de realizar
su propias producciones, no se sienten seguros y manifiestan tener muchas dificultades,
ya que no estan acostumbrados a este tipo de utilizacion de la tecnologia. Sin embargo,
con esta propuesta se logré la aceptacion por parte de todos los alumnos de una forma
diferente de trabajar los contenidos del programa de estudio. E1 80% de los alumnos afirmé
que aprendieron a manejar distintas herramientas tecnologicas en las clases de Portugués
y que las producciones audiovisuales realizadas colaboraron en gran medida con el proceso
de aprendizaje del idioma.

Desde la catedra se evaluaron los resultados de este proyecto de manera positiva, lo
que reafirmo la conviccién de todos sus integrantes de que es posible cambiar la mirada
y los escenarios de los entornos educativos, aun cuando esto requiera muchas horas
dedicadas a elaborar material, evaluar y autoevaluarse, contestar dudas y acompanar
a los alumnos en el proceso. Para la efectiva implementacion del proyecto fue necesario
aplicar ajustes de acuerdo con el diagnoéstico realizado a lo largo de las diferentes
etapas. La falta de experiencia en el uso de las TIC por parte de los alumnos obligé a
realizar cambios en el nivel de exigencia planteado, a flexibilizar los plazos impuestos,
a modificar tareas y actividades y a trabajar con las multiples inteligencias de todos
los participantes. También fue necesario transmitir lo que se esperaba como trabajo
colaborativo en cada una de las instancias del proyecto, ya que la mayoria de los
alumnos tenia un concepto de trabajo en grupo consistente en simplemente repartir
las tareas que le tocaban a cada uno, y después unir todo para la presentacién final,

sin realizar una verdadera interaccién enriquecedora entre todos los integrantes del
grupo de trabajo.

Los beneficios de la forma de trabajo implementada fueron muchos y variados. La
realizacién de producciones audiovisuales proporcioné a los alumnos no solamente los
conocimientos y habilidades necesarios para producir un video, sino que también les
permitié reforzar la practica de la expresion escrita en idioma portugués y trabajar la
capacidad para sintetizar y expresar ideas al elaborar el guién, entrenar la fonética al
grabar los audios, y aplicar los conocimientos de estructuras gramaticales adquiridos
durante las clases al crear las frases establecidas por las consignas. Al mismo tiempo,
el poder elaborar un video de promocion y exponerlo frente a un grupo, brindé a los
futuros Guias Universitarios de Turismo herramientas invalorables para desarrollar su
futura actividad profesional.

De acuerdo con Etcheberry et al. (2005)

Las posibilidades que se abren a partir de la multiplicacion de las pantallas son
inmensas. Centrandonos en el proceso de ensefianza/aprendizaje, podemos
decir que el uso de estos recursos audiovisuales permite pensar y elaborar los
mas diversos recorridos didacticos. Para ello es necesario jerarquizar, discernir
y analizar los distintos discursos que circulan Se vuelve estratégico, entonces,
capacitar en el analisis y uso creativo del lenguaje audiovisual (5).

Asi pues, se llega a la conclusion de que la produccién audiovisual es una herramienta
muy Util para el aprendizaje del idioma portugués. En virtud de los resultados obtenidos,
se realizaran los cambios necesarios para mejorar la implementacion de esta forma
de trabajo en los siguientes ciclos lectivos, para poder de esta manera enriquecer el
proceso siempre dinamico de enseflanza-aprendizaje.
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